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Аннотация. В статье обсуждаются вопросы оценки эффективности инноваций. Используемый в отечественной науке показатель "результаты – затраты" не характеризует эффективность инновационной деятельности предприятия, это лишь тактическая составляющая эффективности. Стратегическая эффективность инноваций определяется как степень достижения целей организации вследствие реализации инноваций. Предлагаются некоторые конкретные показатели измерения стратегической эффективности инноваций.





Abstract. In the paper the questions of the innovation efficiency estimation have been discussed. The "results - expenses" parameter used in Russian economics does not characterize the efficiency of the enterprise innovation activity, it is only a tactical component of the efficiency. The strategic innovation efficiency is defined as a degree of achievement of the organization purposes due to the innovation realization. Some specific parameters of measurement of the strategic innovation efficiency have been offered.





1. Введение


Необходимо отметить, что из всех видов инноваций ( экономических, социальных, организационных и технических ( первые три несомненно оказывают наибольшее влияние на развитие экономики и цивилизации, однако они и наиболее редко встречаются. Технические же инновации ведутся на постоянной основе, так как непрерывно пополняется источник этого вида инноваций ( новое знание в виде интеллектуального продукта как результата научных исследований, изобретательской мысли. Этим можно, очевидно, объяснить основное внимание исследователей к инновациям в области новых технологий, продукций, т.е. техническим инновациям. Поэтому при исследовании оценки эффективности инноваций основное внимание уделяется оценке экономической эффективности инвестиционных проектов, то есть оценке целесообразности капитальных вложений в новшество.





2. Методы оценки тактической эффективности инноваций


Проблеме оценки эффективности инноваций посвящено совсем немного работ. В основном в этих работах оценивается эффективность возможных проектов инвестиций в инновации.


В отечественной науке традиционно используется теория эффективности производства, где эффективность измеряется отношением результата (выхода) системы к затраченным ресурсам (входу).


Так, в работе (Денисов, 1991) абсолютная или общая экономическая эффективность инноваций (Ea) характеризуется отношением полезных результатов, выраженных в объеме производимой продукции, к затратам совокупного общественного труда на реализацию варианта НТП:


Ea = Q/C,


где Q ( количество продукции, C ( стоимость производства продукции.


 То есть по сути полезные результаты сводятся к объему производимой продукции (даже если она не реализована, так как не пользуется спросом).


Затраты совокупного общественного труда на достижение полезного результата составляют его стоимость и складываются из затрат труда, овеществлённого в используемых средствах, и вновь затрачиваемого "живого" труда.


Показатель абсолютной экономической эффективности принято также определять как отношение вновь созданной стоимости к затратам или ресурсам.


На уровне народного хозяйства ( это отношение годового прироста национального дохода (общехозяйственный уровень) или прироста чистой продукции (на отраслевом уровне) к затратам или ресурсам, вызвавшим данный прирост.


На уровне предприятия ( отношение прироста прибыли в течение года к затратам, вызвавшим этот прирост, либо отношение годового прироста чистой продукции к соответствующим затратам (чаще всего единовременным, т.е. капитальным вложениям).


По сути, эти показатели характеризуют эффективность нововведений с точки зрения экономичности способов преобразования ресурсов в результат производства.


Более полная комплексная оценка эффективности инноваций в виде взаимосвязанных составляющих: научно-технического, социального и экономического эффекта дана в работе "Инновационный менеджмент" (Завлин и др., 1998).


Размер эффекта от реализации нововведений определяется их ожидаемой эффективностью, проявляющейся:


а) в продуктовом смысле (улучшение качества и рост товарных ассортиментов);


б) в технологическом смысле (рост производительности труда и улучшение его условий);


в) в функциональном смысле (эффективности управления);


г) в социальном смысле (улучшение качества жизни).


Эффективность нововведений, по мнению авторов вышеуказанной работы, определяется их конкретной способностью сберегать соответствующее количество труда, времени, ресурсов и денег в расчёте на единицу всех необходимых и предполагаемых полезных эффектов создаваемых продуктов, технических систем, структур.


В последнее время разрабатываются методы оценки экономической эффективности инновационных проектов, основанные на системе экономических показателей.


В справочном пособии по инновационному менеджменту (Завлин и др., 1998) эти показатели сведены в следующую таблицу (табл.1).


Таблица 1 


Показатели оценки экономической эффективности проектов�
�
Показатели�
Статистические�
Динамические�
�
Абсолютные�
Суммарная прибыль среднегодовая прибыль�
Чистый дисконтированный доход�
�
Относительные�
Рентабельность инвестиций�
Индекс доходности


Внутренняя рентабельность�
�
Временные�
Период окупаемости инвестиций�
�



Наиболее часто, по мнению авторов, используются в практике экономического анализа показатели:


( суммарной (или среднегодовой) прибыли, получаемой в результате реализации проекта;


( рентабельности инвестиций (простая норма прибыли);


( периода окупаемости (срок возврата) инвестиций.


В рыночной экономике чаще используются динамические показатели, такие, например, как критерий неотрицательности чистого дисконтированного дохода: 


{ NPV  =� EMBED Equation.2  ���[Rt / (1+r) t ] – C } > 0,


где Rt ( годовой доход в t-м году, r ( величина дисконта, т.е. ставки процента на заёмный капитал, С ( первоначальные затраты проекта, N ( ожидаемый срок службы проекта, t ( год осуществления инвестиций.


Положительное значение NPV свидетельствует о целесообразности финансирования и реализации проекта.


Используются и другие показатели, например, индекс доходности, который определяется как относительный показатель:


PI  = {� EMBED Equation.2  ���[Rt / (1+r) t ] }/ C .


Если PI >1, проект считается экономически выгодным, если PI <1, его следует отклонить.


Необходимо отметить, что все эти показатели являются тактическими по отношению к предприятию, которое реализует данный инновационный проект, и отражают, по сути, традиционную теорию эффективности производства, которая измеряется отношением результата (выхода) системы к затраченным ресурсам (входу), то есть отношением "результаты - затраты". Несомненно, очень важным является экономический аспект реализации инноваций, однако это не должно являться самоцелью, а лишь тактической целесообразностью использования ресурсов (материальных, финансовых и др.) для разработки и реализации нововведений.





3. Оценка стратегической эффективности инноваций


Предлагается проанализировать эффективность инноваций с несколько иной стороны ( со стороны меры достижения цели, которую предполагалось выполнить, реализуя инновацию.


В отличие от тактической эффективности, эту эффективность можно назвать стратегической в связи с тем, что постановка целей и разработка стратегии их реализации является предметом стратегического планирования.


Идею тактической и стратегической эффективности применительно к управленческим решениям разработал В. Архипов (Архипов, 1996).


Все социально-экономические системы в качестве обязательных компонентов включают цель ( представление о будущем результате деятельности, мотив, побуждающий к действию, и средство достижения цели.


Эффективность работы системы зависит от следующих факторов: качества целеполагания (соответствие планируемых целей требованиям внешней среды), адекватности выбранных стратегий поставленным целям, силы и направленности мотиваций членов организаций к достижению целей и, наконец, объёма и качества вовлекаемых в производство ресурсов.


Три первых фактора характеризуют стратегический аспект эффективности производства, а четвёртый ( тактический.


Таким образом, сведение оценок эффективности деятельности предприятия, в том числе при реализации инновационных проектов, лишь к отношению результатов к затратам, не отражает реальности.


По своему содержанию стратегическая эффективность богаче, чем тактическая.


В зависимости от целей, ожидаемых от реализации проекта, различают экономическую, социальную и экологическую эффективность.


По характеру интересов, отражаемых целями, выделяются показатели внешней и внутренней эффективности. Внешние отражают полноту удовлетворения потребностей и интересов общества, внутренние ( собственных целей фирмы.


Автор данной статьи считает, что правильно поставленная цель делового предприятия позволяет объединить эти показатели. Так, если деловое предприятие ставит своей целью создание своего потребителя, своего рынка и развёртывание деятельности на этом рынке ( оно обеспечивает реализацией этой цели удовлетворение внешних и внутренних интересов предприятия. В самом деле, только постоянный потребитель обеспечивает фирме стабильный доход, устойчивое положение на рынке сбыта и, следовательно, искомые объёмы продаж, наличие заработной платы, числа рабочих мест, дивиденды и т.п., т.е. способствует удовлетворению внутренних потребностей предприятия.


Для внешней среды эффективность деятельности предприятия ассоциируется с его способностью удовлетворять нужды потребителей.


Вернёмся к проблеме инноваций и оценке их эффективности. Автор статьи (Чечурина, 1998) считает, что в отличие от традиционного взгляда на инновации как на вид деятельности по разработке и созданию новых технологий и продуктов, предлагается под инновациями понимать удовлетворение новой (или по новому) потребности общества. Такое понимание инноваций, по мнению автора, больше соответствует современному этапу развития экономики.


Следует отметить, что при развитии инновационной деятельности на предприятии не всегда необходимо ориентироваться на текущий спрос. Это актуально тогда, когда источниками инноваций является, например, неожиданное событие, либо существует возможность удовлетворить старую потребность но-новому. Если же источником инноваций является новое знание, на базе которого создаются новые технологии и продукты, призванные удовлетворять новую потребность (например, создание персональных компьютеров в свое время), то стратегия предприятия должна строиться с учётом необходимости создания этого спроса, перевода технических инноваций из сферы предложения (рынок продавца) в сферу спроса (рынок потребителя). В самом деле, в случае длительных сроков разработки, запуска в производство и вывода на рынок новых изделий неверно ориентироваться на состояние текущего спроса.


Итак, инновационная деятельность предприятия всегда направлена на достижение определённых целей предприятия: внешних и внутренних. Стратегическая эффективность инноваций определяется степенью достижения этих целей. Какими же показателями можно измерить эту эффективность? Опыт крупных корпораций Японии, США и Великобритании показывает, что наиболее важными в системе стратегического планирования считаются такие показатели достижения цели, как увеличение объёма продаж, прибыли и доли на рынке. Рыночная доля характеризует к тому же конкурентные позиции фирмы.


Самый распространённый критерий роста фирмы ( показатель увеличения объёма продаж, поскольку он свидетельствует с одной стороны, о повышении уровня удовлетворённости потребителей, с другой ( об удовлетворении внутренних целей компании: повышении корпоративной доли рынка, увеличении числа рабочих мест и заработков. 


Более реалистичными критериями роста фирмы вследствие успешных инноваций можно считать максимизацию темпов продаж, поставленных в соответствие двум переменным: инвестициям и прибыли.


Другой модификацией критерия успешности достижения целей фирмы, то есть стратегической эффективности инноваций может служить максимизация темпов роста её реальных активов, то есть собственных капиталов, причем учитывается ограничение на соотношение рыночной и балансовой стоимости акционерного капитала ( "норма оценки". В числителе ( биржевая стоимость акционерного капитала, в знаменателе ( стоимость собственного капитала по балансовой оценке. Если данное отношение слишком низкое, это служит сигналом опасности поглощения или присоединения корпорации к фирме - "агрессору".


В кризисных ситуациях фирмы, как правило, перестают заниматься инновациями, и вынуждены преследовать цель выживания, т.е. сохранения капитала или трудового коллектива. Следует заметить, что в условиях экономического кризиса инновации, основанные на новых знаниях, неподъёмны даже для крупных корпораций. Но инновации, основанные на других источниках, например, демографических изменениях, умении осваивать новые рынки или по-новому представлять традиционные продукты, могут не только обеспечить предприятию выживание, но и определённый рост.





4. Заключение


Таким образом, анализ методов оценки эффективности инноваций во-первых, выявляет, что они обычно разрабатываются в основном для технических инноваций, т.е. новых технологий и продуктов, во-вторых, обычно оценивается по сути эффективность инвестиций в инновации, т.е. используется показатель "результаты – затраты", что является тактической составляющей эффективности.


Предлагается оценивать стратегическую эффективность любого типа инноваций, которая определяется степенью достижения цели (или целей) организации, реализующей инновацию.
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